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Digitale Werbung ist allgegenwartig — aber ihre Wirkung sinkt. Nutzer:innen sehen taglich
Tausende Anzeigen, doch nur ein Bruchteil wird Uberhaupt wahrgenommen. Die Folge:
Social Fatigue. Werbemudigkeit und Bannerblindheit gefahrden Reichweite,
Engagement und Conversions.

Dieses Whitepaper erklart, was hinter dem Phanomen steckt, liefert aktuelle Zahlen und
zeigt lhnen 7 wirksame Strategien, mit denen Sie lhre Zielgruppe zurtickgewinnen —
ganz ohne lauter zu werden.

1. Was ist Social Fatigue?

Social Fatigue (auch Ad Fatigue) bezeichnet die psychische Ermudung durch die
permanente Prasenz digitaler Werbung — insbesondere auf Social-Media-Plattformen.
Die Folgen:

e Nutzer:innen entwickeln Bannerblindheit - sie ignorieren Werbeinhalte
reflexartig.

e Ads mit hoher Frequenz fuhren zu Frustration und sinkendem Engagement.
e Die Klickraten (CTR) und Conversion Rates sinken messbar.

e Der Cost-per-Acquisition (CAC) steigt, da mehr Anzeigen nétig sind, um
dieselben Effekte zu erzielen.

Laut einer Studie von AD-ID/Harris Poll haben 49 % der Befragten einen Kauf abgelehnt,
weil sie eine Anzeige zu oft gesehen haben.

2. Ursachen: Warum Nutzer:innen werbemiide werden
Uberreizung durch Wiederholungen

Ein und dasselbe Creative zehnmal hintereinander? Das fuhrt nicht zu Vertrauen —
sondern zu Ablehnung. Repetitive Inhalte verlieren schnell ihre Wirkung.

Psychologische Abwehrmechanismen

Unser Gehirn filtert unbewusst stérende Reize — wie Werbung. Studien zeigen: Nur 0,8 %
aller Blickkontakte fallen auf Anzeigen in der rechten Webseitenspalte.

Plattform-Dynamik

Der algorithmisch getriebene Feed-Mix aus organischem und bezahltem Content macht
Werbung oft als storend erkennbar — besonders bei hoher Wiederholung.



3. Auswirkungen auf lhre KPlIs

KPI Entwicklung bei Social Fatigue
CTR Signifikanter Ruckgang bei hoher Frequenz
Engagement .. . . ;
Rat Plattformubergreifend -16 % bis -48 % (RivallQ 2025)

ate

) . Nur 76 % der Ads sind tatsachlich sichtbar — sichtbarere Ads bringen
Viewability .

+95 % Conversion

CAC Steigt aufgrund fallender Performance und steigendem Budgetbedarf

Die 7 effektivsten Strategien gegen Social Fatigue

1. Radikale Ad-Rotation: Kreativitat schlagt Wiederholung

Wiederholung kann wirken — aber nur bis zu einem Punkt. Nutzer:innen, die dieselben
Anzeigenmotive mehrfach pro Woche sehen, verlieren das Interesse oder reagieren mit
Frustration. Studien belegen: Bereits nach 3-5 Kontakten sinkt die CTR signifikant.

Was tun?

o Setzen Sie auf Micro-Storytelling: Viele kleine, in sich abgeschlossene Creatives

mit episodischem Aufbau.

o Nutzen Sie Batch-Production mit Variantenbildung: Ein Basisskript, viele kreative
Adaptionen (z. B. durch Text-Bild-Kombis, Sound, Animation, Dialekte).

e Integrieren Sie Kl-gestutzte Performance-Signale, um in Echtzeit auszuspielen,
was funktioniert.

performance werk unterstutzt mit automatisierter Ad-Rotation und A/B-Testings, die
Fatigue frihzeitig erkennen und gegensteuern.



2. Kanaldiversifizierung: lhre Marke muss reisen kdnnen

Social-Media-Feeds sind schnelllebig — und gesattigt. Wer sich allein auf Meta, TikTok
oder X verlasst, riskiert schnell Reaktanz. Unterschiedliche Zielgruppen nutzen
verschiedene Medienkontexte — und erwarten dort auch eine andere Tonalitat.

Was tun?

e Verknupfen Sie Paid Social mit CTV/OTT-Kampagnen, um Werbemudigkeit zu
umgehen.

e Integrieren Sie Display-Kampagnen in Newsportalen, um neue Zielgruppen mit
redaktioneller Affinitat zu erreichen.

¢ Kombinieren Sie klassische Kanale (z. B. E-Mail, Podcast, Checkout-Banner) mit
digitalen Beruhrungspunkten.

performance werk entwickelt Cross-Channel-Architekturen, die Konsistenz UND
Kanaldiversitat sicherstellen — fur mehr Aufmerksambkeit und tiefere Markenbindung.

3. First-Party-Daten als Booster fur Relevanz und Kontrolle

In der Ara des Privacy-by-Design und des Cookie-Endes sind eigene Daten nicht nur
Gold wert - sie sind die Voraussetzung fir nachhaltiges Retargeting. Wer seine
Zielgruppen tUber CRM, E-Mail oder Customer Journeys direkt anspricht, bleibt
unabhangig.

Was tun?

o Erheben Sie Daten aktiv und transparent: Uber Co-Registrierungen, Lead-
Formulare, digitale Incentives.

o Erstellen Sie interessenbasierte Newsletter-Segmente und sprechen Sie Leads
mit relevanten Serienmailings an.

e Setzen Sie auf Zero- und First-Party-Datenplattformen, um lhre Nutzerkenntnis zu
vertiefen.

performance werk kombiniert CRM-Strategie mit E-Mail-Automation und
relevanzbasierter Zielgruppenansprache fur nachhaltige Conversion-Strecken.



4. Standalone-Mailings an Fremdadressen: Aufmerksamkeitim
Posteingang gezielt einkaufen

In Zeiten von Social Fatigue und sinkender Feed-Wirkung braucht es neue Wege, um
Zielgruppen zu erreichen — auBerhalb algorithmischer Abhdngigkeit und ohne First-Party-
Datenzwang. Eine oft unterschatzte, aber hochwirksame Strategie: Standalone-Mailings
Uber externe Partnerlisten.

Was tun?

e Buchen Sie dedizierte Werbemails in reichweitenstarken Verlags-, Fach- oder
Portalverteilern.

e Setzen Sie auf einen klaren Fokus: ein CTA, ein Thema, eine Aktion.

o Achten Sie auf vertrauenswiirdige Absender, mobiloptimierte Gestaltung und
relevante Inhalte.

performance werk identifiziert passende Publisher & Zielgruppencluster, erstellt
verkaufsstarke Mailings und Gbernimmt Buchung, Tracking und Optimierung — alles aus
einer Hand.

5. Contextual Advertising: Relevanz ohne Tracking

Mit dem Ruckgang der Third-Party-Cookies gewinnt kontextuelles Targeting an
Bedeutung. Anzeigen, die sich inhaltlich passend in Artikel, Podcast oder Video
einfugen, erzielen mehr Aufmerksamkeit — ohne Userdaten anzuzapfen.

Was tun?

e Schalten Sie Story Ads direkt in redaktionellen Artikeln, Foren oder
Branchenseiten.

o Platzieren Sie Ihre Botschaften in kontextuell passenden Umfeldern (z. B. DIY-Ads
in Heimwerker-Umfeldern).

¢ Nutzen Sie semantische Tools zur Content-Klassifizierung und Platzierung.

performance werk bietet Zugang zu einem breiten Netzwerk kontextueller
Platzierungen — DSGVO-konform und zielgerichtet statt datengetrieben.



6. Native & Story Ads auBerhalb des Feeds: Werbung, die nicht wie
Werbung wirkt

Native Ads fligen sich organisch in das Nutzungserlebnis ein — sie erzahlen eine
Geschichte, losen ein Problem oder bieten echten Mehrwert. Gerade auBerhalb sozialer
Plattformen entfalten sie ihre volle Wirkung.

Was tun?
e Erzahlen Sie micro-episodische Inhalte (z. B. Mini-Stories, Infografiken, Tipps).

o Setzen Sie auf Content-first-Strategien in E-Mail-Newslettern, Magazinen,
Checkout-Umfeldern.

o Testen Sie interaktive Formate: Umfragen, Quizze, Swipe-Ads.

performance werk produziert und skaliert Native Story Ads — abgestimmt auf
Medium, Zielgruppe und Funnel-Stufe.

7. Performance-KPIs neu definieren: Vom Scroll zum Signal

CTR allein reicht nicht. Erfolgreiches Marketing misst mehr: Interaktionen, Viewability,
Verweildauer, Scrolltiefe und Conversion-Qualitat zeigen, ob Inhalte wirklich wirken.

Was tun?

« FEtablieren Sie Conversion-zentrierte KPIs: Leads, Time-on-Site, Video-
Completion.

o Analysieren Sie Micro-Moments entlang der Customer Journey.

e Nutzen Sie Predictive Analytics, um Erfolg nicht nur zu messen, sondern
vorherzusagen.

performance werk bietet Dashboarding & Attribution-Modelle, die echten Impact
sichtbar machen - statt sich auf Klickzahlen zu verlassen.



5. Fazit: Sichtbarkeit braucht Strategie — und starke Partner

Social Fatigue ist nicht nur ein voribergehender Trend, sondern eine direkte Folge eines
Uuberfullten digitalen Raums. Klassische Reichweite allein reicht nicht mehr aus -
Marken brauchen heute Relevanz, Vielfalt und Timing. Nur wer Nutzer:innenim
richtigen Moment mit dem richtigen Inhalt anspricht, erzielt echte Performance.

Doch genau hier wird es komplex:

Wie orchestriert man einen effizienten Channel-Mix, der Aufmerksamkeit erzeugt —
ohne zu nerven? Wie erkennt man Ermiidungseffekte rechtzeitig, und wie Ubersetzt
man Zielgruppendaten in maBgeschneiderte Botschaften?

Die Antwort: Mit einem Partner, der all das beherrscht - performance werk.

Wir bei performance werk haben uns auf Performance Marketing jenseits des reinen
Social-Media-Feeds spezialisiert. Mit datengetriebenen Strategien und kreativen
Medienansatzen helfen wir unseren Kunden, Aufmerksamkeit zuriickzugewinnen — und
aus Sichtbarkeit echte Wirkung zu machen.

Unsere Losungen gegen Social Fatigue:

e Checkout-Marketing
Werbung im Moment hochster Kaufabsicht — direkt beim Online-Checkout — sorgt
fir maximale Conversion bei minimaler Streuverlust.

e CTV/OTT-Kampagnen
Aufmerksamkeitsstarke Videoformate auf dem groBen Screen bringen lhre
Botschaft in ein hochwertiges und weniger Uberladenes Umfeld.

« Native & Story Ads auBBerhalb sozialer Plattformen
In redaktionellen Umfeldern platziert, werden Anzeigen nicht nur gesehen,
sondern als relevant und informativ wahrgenommen.

e E-Mail- & CRM-Automation
First-Party-Daten clever nutzen: durch personalisierte Ansprache mit messbarer
Wirkung — unabhangig von Algorithmen oder Cookies.

o Data Intelligence & Creative Testing
Wir analysieren Ermudungserscheinungen frihzeitig und optimieren Creatives in
Echtzeit — mit Kl-gestlUtzten Systemen.



@© Starten Sie jetzt mit lhrer Anti-Fatigue-Strategie

performance werk verbindet fundierte Strategie, kreative Exzellenz und technische
Prazision. Gemeinsam entwickeln wir Kampagnen, die nicht nur sichtbar sind — sondern

wirken.

-~ Jetzt Beratungstermin vereinbaren:
www.performance-werk.de/kontakt


http://www.performance-werk.de/kontakt

